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3.7.2 Вимоги до роботи з записами про неідентифікованих пацієнтів в Системі
3.7.2.1 Загальні вимоги 

1

 користувач МІС модуля "Робоче місце лікаря СМД" який є 
працівником стаціонару з відповідною роллю повинен мати 
можливість створювати, оновлювати та отримувати запис про 
неідентифікованого пацієнта в Системі;

Так  

2

 право на створення, оновлення та отримання інформації щодо 
неідентифікованого пацієнта мають працівники із роллю 
"SPECIALIST", "ASSISTANT", "RECEPTIONIST", запис про якого 
відповідає вимогам 3.1.1.4, у медичних закладах із типом 
"Outpatient".

Так

3.7.2.2 Вимоги до створення запису про неідентифікованого пацієнта

1

 створити запис про неідентифікованого пацієнта в ЦБД Системи 
користувач може в процесі надання послуг пацієнту в 
стаціонарних та амбулаторних (дозволених параметром 
“PREPERSON_HEALTHCARE_SERVICES_SPECIALITY_TYPES”
) умовах за необхідності внесення медичних даних в Систему, 
причому:

Так

1.1

 у разі, якщо на момент необхідності внесення записів в ЦБД 
Системи: 
- неідентифікований пацієнт знаходиться в непритомному 
стані, стані амнезії;
-  документи, що підтверджують його особу були втрачені; 
- новонароджена дитина без свідоцтва про народження;

Так



то користувач повинен внести дані зі слів осіб, які супроводжують 
пацієнта, або самого пацієнта, або медичного персоналу екстреної 
медичної допомоги;

1.2

 у разі, якщо користувач на момент виписування зі стаціонару 
ідентифікував пацієнта за документами, що підтверджують особу, 
пацієнт в Системі повинен бути зареєстрованим як 
ідентифікований пацієнт;

Так

2

 перед початком створення неідентифікованого пацієнта МІС 
повинен сформувати користувачу інформаційне повідомлення:

     Неідентифікований пацієнт може бути створений лише за 
необхідністю внесення медичних записів в процесі надання 
послуг пацієнту в стаціонарних умовах якщо:
     - пацієнт залишається на момент реєстрації в непритомному 
стані або в стані амнезії та отримує меддопомогу в стаціонарних 
умовах;
     - пацієнт є новонародженою дитиною без свідоцтва про 
народження;
     - пацієнт на момент реєстрації не має документів, що 
посвідчують особу, внаслідок їх втрати;
     - зафіксована смерть неідентифікованого пацієнта.

Так

3    для створення неідентифікованого пацієнта МІС повинна 
використовувати метод API Системи "Create preperson"; Так

4

   користувач повинен обов’язково заповнити унікальний 
ідентифікатор неідентифікованого пацієнта (параметр 
"external_id"), який формується згідно наступного правила за 
маскою: "A.B.C", де A - ЄДРПОУ МІС; B - ЄДРПОУ (РНОКПП) 
НМП, С - внутрішній ідентифікатор пацієнта (не більше 10 цифр), 
що присвоюється неідентифікованому в НМП в момент його 
реєстрації та згідно внутрішніх процесів закладу стаціонару, який 
провів його реєстрацію в Системі;

Так

5

     користувач повинен мати змогу, передати наступні параметри:
"Дані пацієнта (зі слів пацієнта або супровідної особи)":
- "ім’я" (параметр "first_name");
- "прізвище " (параметр "last_name");
- "по батькові" (параметр "second_name");

- "стать" (параметр "gender") - обов’язково;
- "дата народження" (параметр "birth_date");

Так

6

    МІС повинен забезпечити користувачу вибір причин створення 
неідентифікованого пацієнта з наступного переліку:
     - "Госпіталізація пацієнта бригадою екстреної медичної 
допомоги", 
     - "Госпіталізація пацієнта з обставинами які потребують 
виклику поліції"; 
     - "Пацієнт є новонародженою дитиною без свідоцтва про 
народження";
     - "Інші обставини звернення для госпіталізації";

Так



з наступним обов’язковим заповненням поля "додаткова 
інформація" (параметр "notes"), в якому необхідно:

6.1

    при виборі "Госпіталізація пацієнта бригадою екстреної 
медичної допомоги", вказати відомості щодо госпіталізації 
пацієнта каретою швидкої медичної допомоги, а саме :

- "№ карти виїзду швидкої медичної допомоги: _______";

Так

6.2

    при виборі "Госпіталізація пацієнта з обставинами які 
потребують виклику поліції" вказати дані про звернення в поліцію 
у разі, якщо таке звернення було зроблено (наприклад, при 
випадках тілесних ушкоджень невідомого характеру, 
кримінального, домашнього насильства, хворий без свідомості або 
з амнезією і невідомий, кримінальних ознак отруєння та інших 
випадках), а саме:

- "ідентифікатор заяви в поліцію:_______";
- "дата подання заяви в поліцію: __.__.____;

Так

6.3
   при виборі "Пацієнт є новонародженою дитиною без свідоцтва 
про народження" вказати дані про новонароджену дитину, а саме:

- "час народження дитини: __.__;

Так

6.4     при виборі "інші обставини звернення для госпіталізації" 
вказати причини та обставини звернення пацієнта; Так

7

    користувач при необхідності повинен мати змогу передати дані 
контактної особи для екстреного зв’язку, наприклад дані 
супровідної особи (масив параметрів "emergency_contact"), а саме:
- "ім’я контактної особи"- обов’язково при передачі даних про 
контактну особу (параметр "emergency_contact.first_name");
- "прізвище контактної особи" - обов’язково при передачі даних 
про контактну особу (параметр "emergency_contact.last_name");
- "по батькові контактної особи" (параметр 
"emergency_contact.second_name");
- "контактні телефони для екстреного зв’язку" (масив параметрів 
"emergency_contact.phones";

Так

8

     якщо було обрано "Пацієнт є новонародженою дитиною без 
свідоцтва про народження" обов’язково користувач повинен 
передати дані контактної особи для екстреного зв’язку (мати чи 
батько дитини), (масив параметрів "emergency_contact"), а саме:
- "ім’я контактної особи" - обов’язково (параметр 
"emeregency_contact.first_name");
- "прізвище контактної особи" - обов’язково (параметр 
"emeregency_contact.last_name");
- "по батькові контактної особи" (параметр "emergency_contact. 
second_name");
- "контактні телефони для екстреного зв’язку" (масив параметрів 
"emergency_contact.phones";

Так

9
      МІС повинна зберегти ідентифікатор "preperson_id", який 
повертається по API Системи після успішної реєстрації 
неідентифікованого пацієнта і зв’язати даний параметр з 

Так



параметром "external_id", який використовується в закладі з метою 
подальшої роботи з пацієнтом в т.ч. ведення ЕМЗ;

10
     після успішного створення неідентифікованого пацієнта МІС 
повинна запропонувати користувачу "Провести альтернативну 
ідентифікацію пацієнта за спостереженнями".

Так

3.7.2.3 Вимоги до отримання запису про неідентифікованого пацієнта

1
 МІС повинна виконувати отримання даних неідентифікованої 
особи за її ідентифікатором "preperson_id" та за допомогою методу 
API Системи "Get preperson by ID";

Так

2

 МІС повинна згенерувати на своїй стороні та надати користувачу 
можливість роздрукувати інформаційну довідку, що повинна 
містити за наявності у відповіді API Системи на запит "Get 
preperson by ID":

Так

2.1

 наступні параметри:
1) "Дані пацієнта (зі слів пацієнта або супровідної особи)":
- "ім’я" (параметр "first_name");
- "прізвище " (параметр "last_name");
- "по батькові" (параметр "second_name");
- "стать" (параметр "gender");
- "дата народження" (параметр "birth_date");
2) "Додаткова інформація" (параметр "notes");
3) "Ім’я контактної особи" (параметр 
"emergency_contact.first_name");
4) "Прізвище контактної особи" (параметр 
"emergency_contact.last_name");
5) "По батькові контактної особи" (параметр "emergency_contact. 
second_name");
6) "Контактні телефони для екстреного зв’язку" (масив параметрів 
"emergency_contact.phones";

Так

2.2

 2 ідентифікатор "preperson_id" у вигляді штрих-коду формату 
Code-128 (тип А), при цьому ширина штрих-коду не повинна бути 
менше 9 см., а висота – не повинна бути менше 1 см, та з 
дублюванням значення параметру "preperson_id".

Так

3  при отриманні даних про неідентифікованого пацієнта шляхом 
обрання відповідної функції користувач повинен мати змогу:

Так

3.1  провести альтернативну ідентифікацію пацієнта за 
спостереженнями;

Так

3.2  роздрукувати інформаційну довідку щодо пацієнта; Так

3.3  зареєструвати медичний запис; Так

3.4  оновити дані щодо пацієнта; Так
3.5  зареєструвати смерть пацієнта. Так

3.7.2.4 Вимоги до оновлення запису про неідентифікованого пацієнта



1
    оновити дані неідентифікованого пацієнта може будь-який 
медичний заклад, якому відомий ідентифікатор такого пацієнта 
"preperson-id";

Так

2

    для неідентифікованого пацієнта користувач може змінити або 
доповнити будь-які дані по ньому використовуючи запит API 
Системи "Update preperson" окрім даних в полях:
     - "Додаткова інформація" (параметр "notes");
     - "Ідентифікатор пацієнта в закладі охорони здоров’я" (параметр 
"external_id");

Так

3  якщо було зафіксовано смерть неідентифікованого пацієнта, то 
користувач: Так

3.1  вносить по ній всі необхідні медичні записи; Так

3.2

 після завершення роботи з медичними даними оновлює записи 
про неідентифікованого пацієнта реєстрацією дати смерті 
неідентифікованого пацієнта (параметр "death_date") 
використовуючи API Системи "Update preperson", причому статус 
неідентифікованого стає "inactive";

Так

3.3

 перед внесенням дати смерті неідентифікованого пацієнта 
користувач повинен бути попереджений діалогом щодо 
незворотності процесу наступним повідомленням:

     У разі реєстрації за пацієнтом дати смерті запис 
неідентифікованого пацієнта буде деактивовано. Така дія є 
незворотною і ви не зможете вносити дані за даним пацієнтом. 
Перевірте внесення медичних даних за таким пацієнтом до 
реєстрації дати смерті.

Так

Зауваження Адміністратора до модулю:
-

Рекомендації Адміністратора до модулю:
1. В друкованій формі виводити тип номеру телефону екстреного контакту.
2. .Змінити назву типу телефону з «Дротовий» на «Стаціонарний».


